P.|. i Parking + Tram

SURVEILLE surveillé

Le present reglement a pour objet de définir les conditions d'utilisation des Parcs Relais surveillés 0'0rleans metropole exploités par Keolis Meétropole Orléans, ci-apres designé « Exploitant ».
Le fait d'entrer dans un Parc Relais implique l'acceptation, sans restriction ni réserve, du présent reglement affiche a 'entrée. On entend par « véhicule», tout vehicule de tourisme immatriculé, motocyclette,
cyclomateur et bicyclette. On entend par « usager » le conducteur de tout véhicule évoluont ou stationnant dans le parking et les personnes 'accompognant dans le véhicule.

Ligne A Ligne B
Parc Relais Libération — avenue de la Libération — 45 000 Orléans Georges Pompidou - rue de la Chistera — 45 380 La Chapelle St Mesmin
Parc Relais 2énith - rue Robert Schuman - 45 160 Olivet Rol Tanguy — chemin de Chaingy — 45 140 St Jean de la Ruelle

Parc Relais Clos du Homeau - rue de la Gare — 45000 St-Jean de Braye
Le mode de fonctionnement des parcs-relais peut évoluer.
Les nouvelles modalités sont portées a la connaissance du public par affichage sur place.

A l'exception des Parcs Relais Rol Tanguy et Clos du Hameau, les Parcs Relois 0ésignés aux présentes sont ouverts tous les jours de la semaine 2uh/24, et surveillés du lundi au samedi (hors jours féries) de 7h a 20h.

Les Parcs Relais Rol Tanguy et Clos du Homeau sont ouverts et surveillés du lundi au samedi (hors jours fériés) de 7h a 20h. Le Parc Relais Clos du Homeau est également ouvert a partir de 4h30 du lundi au samedi, mais non
surveillé. LExploitant peut decider d'étendre les jours et horaires d'ouverture et/ou de surveillance lors d'événements particuliers ou de jours fériés (fete de la musique, dimanches de décembre, etc...).

Il peut egalement étre ameneé a fermer les Parcs Relais pour des raisons de securité. Aucune indemnité ne peut étre demandée pour l'impossibilité de stationnement qui en résulte.

L'entrée des Parcs Relais pendant les heures de surveillance, et de 4h30 & 7h00 pour le Parc Relois Clos du Homeau, est soumise & a validation d'un titre de transport du réseau Tao en cours de validiteé.
En dehors des heures de surveillance, les Parcs Relois ouverts 24h/24 sont libres d'occes.

Les abris fermés pour velos, présents dans certains Parcs Relois, sont accessibles 2uh/24, tous les jours de la semaine, sur validation d'un titre de transport en cours de volidité.

Pendant les heures de surveillance, les usagers peuvent acquérir des titres P+R O l'entrée du Parc Relais sur lequel ils s'apprétent o stationner. Ce titre, vendu aux conditions tarifaires en vigueur, donne droit au stotionnement
dans le Parc Relais et & un titre de transport oller-retour pour l'ensemble des occupants du véhicule voyageont ensemble, dans la limite de 7 personnes. Cette offre n'est ouverte qu'aux usagers dont le véhicule stationne
effectivement dans un Parc Relais. Aucun titre n‘est vendu d'avance.

Les usagers sont tenus de respecter, en toutes circonstances, les prescriptions du présent reglement et d'obtempérer aux consignes particulieres qui pourraient leur étre faites sur place par le personnel chargé de la gestion
des Porcs Relais.

7.1. Conditions d'entrée

L'acces aux Parcs Relais est autorisé aux véhicules dont la hauteur n‘excéde pas celles des gabarits de contréle et d'un poids tatal en charge maximum de 3,5T. Les caravanes et remorques, tractées ou non, ne sont pos
odmises.

7.2 Circulation des véhicules a l'intérieur des Parcs Relais

Les usagers sont tenus de respecter les prescriptions du code de lo route ainsi que les acces et sens de circulation indiqués.

Lo circulotion doit étre effectuée a allure modérée (1S km/h maximum).

7.3. Conditions de stationnement

Le stationnement a lieu aux risques et perils des usagers. / Il est recommaondé de ne laisser aucun objet a l'intérieur du vehicule. / Il est interdit de stationner en dehors des emplacements motérialisés a cet effet, ainsi que
sur les voies de circulation. / Il est interdit de stationner sur les emplacements réserves (personnes handicopées ou 6 mabilité réduite, véhicules de service, vélos, etc) sans motif lié 0 leur caractére réserve.

Les veéhicules stationnes doivent étre vides de tout occupant ou de tout animal. / En cas de besoin, I'Exploitant ou toute personne designée par i est habilitée o faire appel aux services de secours.

Le non-respect des conditions de stationnement peut étre sanctionné. / Aucun stationnement superieur @ Segt jours ne sera admis sans accord preolable de IExploitant. Cet accord n'engoge pos la responsobilité de UExploitant.
Les frais d'enlevement et de mise en fourriere d'un veéhicule sont a la charge de son propriétaire.

7.4. Sécurité

ILest interdit :

De faire du feu. / De faire entrer un véhicule fonctionnant au GPL, non muni d'une soupope de sécurité réglementaire./ D'introduire toute substance inflammable, combustible ou explosive (en dehors du contenu normal du
réservoir du véhicule) et plus généralement toute substance de nature G nuire O lo sécurité des usagers et a lintégrité des équipements. / De procéder au remplissaoge du réservoir d'essence.

D'utiliser le matériel ou les installations de I'Exploitant non destinés a la clientéle : prises de courant, eau, etc.../ A défaut, 'Exploitant décline toute responsobilité pour les dommages corporels ou mateériels qui pourroient
survenir, et le contrevenant supporte les dommoges qu'il aura Causés aux personnes et oux choses.

ILest interdit :

D'effectuer des travoux d'entretien, de réparation ou nettoyoge de vehicules. /De faire usage de tout appoareil sonore susceptible d'incommader le voisinage : alarmes, sirenes, haut-parleurs, avertisseurs sonores, etc.../ De
distribuer de la publicite sur les vehicules ou a la clientele et de poser des offiches, sans autorisation préalable et expresse de UExploitant. / De quéter, vendre ou offrir ses services sans autorisation prealable et expresse de
'Exploitant. / De deposer des objets dans l'enceinte des Parcs Relais, quelle qu'en soit la hature. / D'une maniere génerale, sont interdits tous les actes susceptibles de nuire 0 l'ordre, 0 la proprete, O la solubrité et o la securite
des Parcs Relais.

La présence des pietons n'est permise que dans la mesure ou elle est justifiee par des actions liées au stationnement de leur vehicule et pour le temps nécessaire o ces opérations. L'occes aux parkings est interdit aux
personnes autres que les usogers proprement dits et les personnes les accompagnant. Ils doivent emprunter les possages réserves o cet effet et signalés en conséquence.
L'acces des animaux est interdit, sauf pour les animoux domestiques tenus en laisse.

9.1. Responsabilité générale des usagers

L'outorisation de circuler et de stationner son vehicule a l'intérieur des Parcs Relais n'est consentie qu'oux risques et perils exclusifs des usagers qui conservent la garde et la responsabilité de leur véhicule, comme il en irait
d'une circulation ou d'un stationnement sur la voie publique. Cette autorisation ne constitue pas un contrat de depdt, de gardiennage ou de surveillance. LExploitant n'est pas responsable des vols, actes de vandalisme ou
dommages de toute nature qui pourraient étre commis ou causes a lintérieur des Parcs Relais, concernant les vehicules, les occessoires et les objets laisses a l'intérieur ou arrimes 0 U'extérieur de ceux-ci. L'Exploitant ne peut
étre rendu responsoble des dommages qui pourraient survenir aux personnes, animaux ou choses qui se trouveraient inddment dans un Parc Relais, quelle que soit la cause des dommaoges. L'Exploitant n'est responsable que
des dommages aux vehicules resultant d'une faute de son personnel ou de son sous-traitant, ou d'un défaut des installations ou du matériel. LEXploitant ne peut étre tenu de repondre des cas fortuits ou de force majeure,
c'est-0-dire ceux qui échappent o son controéle, sa volonté ou sa vigilance (ex : vol  main armee, incendie provenant d'un véhicule ou d'un immeuble voisin, inondations, neige, vandalisme, émeutes, terrorisme, chute des
oppareils de navigation oérienne, etc.). En cas de risque ou Oe sinistre, l'évacuation des véhicules est laissée O la diligence des usagers. En aucun cas, IExploitant ne se charge d'aviser les propriétaires des véhicules ni g'assurer
l'enlevement de ces derniers. LEXploitant ne peut etre rendu responsable des degats que peuvent subir les vehicules en cas d'inobservation de cette clouse.L'Exploitant ne peut etre tenu pour responsable des degats et
prejudices resultant du gel et autres phenomenes naturels. Il oppartient a l'usager du véhicule de prendre toutes les mesures utiles contre ces risques.

9.2. Dommages causes

Les usagers sont responsables des accidents et dommages de toute nature, corporels ou matériels, qu'ils provoguent a linterieur des Parcs Relais.

Ils sont tenus de declarer immediatement par écrit o Keolis Métropole Orléans - 64 rue Pierre Louguet o St Jean de Braye, 45 800, les dommages ou accidents qu'ils ont provoques.

10.1. Vidéoprotection

Les vehicules, les lignes de tramway, les parcs-relais tram, les parcs relais velos, le pole Gare d'Orléans et 'agence commerciale du réseau Too sont places sous videoprotection.

Les imoges realisees en vue de lo protection des véhicules et emprises immobilieres du réseau Tao, peuvent étre transmises aux forces de L'ordre lors de circonstances faisont redouter lo commission imminente d'une atteinte
grave oux biens ou aux personnes. Les images de videoprotection et leurs donnees associees sont collectees par Keolis Métropole Orleans, une filiale du Groupe Keolis, agissant au hom et pour le compte d'Orleans Metropole
pour assurer lo sécurité des personnes, prévenir les atteintes aux biens, réguler les flux de transport autres que routiers et ouvrir les parkings a distance. Ces données sont destinées o Keolis Métropole Orléans, aux societes du
Groupe Keolis qui les traitent, ainsi qu'a Orléans Métropole et leurs prestataires situés dans ou hors de ['Union Européenne.

10.2 - Données personnelles
L'Exploitant est egolement omene o traiter des données personnelles pour fournir les services souscrits par les Clients, pour assurer la gestion et lo performance des services de mobilité fournis par Keolis WMétropole Orléans,
et pour gerer les infractions commises dans les transports. Les donnees des Clients sont destinées a Keolis Metropole Orléans, aux societes du Groupe Keolis qui les traitent, ainsi qu'a Orleans Meétropole et leurs prestataires
situes dans ou hors de l'Union Europeenne. Les données personnelles seront conservees pour les durees nécessaires a la gestion administrotive et comptable 0es services souscrits et la promotion des services d'Orléans
Wetropole. Chacun dispose d'un droit d'occes, de rectification et/ou de suppression de ses donnees personnelles. Chacun peut également s'opposer o leur traitement 0 des fins commercioles.

Pour exercer ses 0roits ou pour toute autre question sur le traitement de ses donnees personnelles, contacter Keolis Meétropole Orléans por le biais du formulaire de contact

dispanible sur la poge www.too-mobilites.fr, 0 l'odresse postale suivante: 64 rue P.Louguet, 45 800 St Jean de Braye ou 0 l'adresse mail dpo-orleans@keolis.com.

Pour plus d'informations, consulter :

- Notre Politique de Confidentialiteé

- Notre Politique de gestion des Cookies



